Zasady zpracovani osobnich udaju
1. Pfijeti Zdsad zpracovani osobnich udaju

2. Tyto zésady zpracovani osobnich tdaja predklada on-line psychologické poradna - jeji psycholozky Mgr. Ing. Mila Della Briotta a PhDr. Michala Skrabova,
Ph.D. (dale jen on-line psychologicka poradna“) v souvislosti se svymi sluzbami, pfi kterych dochézi ke zpracovéni osobnich tdajt klient(i on-line
psychologické poradny a zédjemcti o poskytnuti sluzeb (dale jen, klient(”).

3. On-line psychologicka poradna timto predklada zasady zpracovani osobnich Gdajl osob v souvislosti s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajd a o volném pohybu téchto Gidajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt) (dale jen ,nafizeni”).

4. Tyto zasady zpracovani osobnich udaja urcuji, jakym zplsobem on-line psychologicka poradna ziskava, pouziva, zpracovava osobni tdaje, které byly
klienty poskytnuty, a jak s nimi naklada v ramci lhat danych pravnimi predpisy. Déle je stanoveno, jakym zplsobem se Ize na on-line psychologickou poradnu
obratit v pfipadé dotazli nebo pozadavka tykajici se osobnich udaju. « Pojem osobniho Gdaje a spravce osobnich udajli - Za osobni Udaj ve smyslu natizeni se
povazuji veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (dale jen,subjekt udaji” nebo ,subjekt osobnich tdajd*); identifikovatelnou
fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni ¢islo,
lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské
identity této fyzické osoby. - Spravcem osobnich udajl jsou psycholozky on-line psychologické poradny — Mgr. Ing. Mila Della Briotta a PhDr. Michala
Skrabové, Ph.D. (déle jen,psycholozky”). on-line psychologické poradna provozuje svou ¢innost a poskytuje své sluzby prostfednictvim poradenstvi pres
Skype, Zoom nebo WhatsApp. - Shromazdovani osobnich tidaju  Pfi ¢Cinnosti on-line psychologické poradny a v ramci poskytovanych sluzeb on-line
psychologické poradny psycholozky shromazduji osobni Udaje. Jedna se predevsim o kontaktni a osobni Udaje klientd, udaje tykajici se jejich objednavky,
problému, feseni problému a obsahu veskerych sluzeb poskytnutych psycholozkami. Dale se jedna o veskeré klientem sdélené osobni Udaje ziskavané pro
Ucely feseni problému klienta. - Osobni Udaje jsou psycholozkdm poskytovany zejména nasledujicimi zplsoby: objednavkou, objednacim formulafem na
internetovych strankach on-line psychologické poradny https://www.onlinepsycholog.eu, e-mailem, telefonicky, zpravami, a zvlasté komunikaci s klienty on-
line psychologicka poradna v rdmci poradenstvi prostfednictvim Skype, Zoom nebo WhatsApp. 4. U¢ely zpracovéni osobnich tdajti

4.1. Psycholozky on-line psychologické poradny osobni idaje zpracovavaiji pro ucely psychologického poradenstvi v rdmci ¢innosti on-line psychologické
poradny a feseni problém klient.

4.2. On-line psychologicka poradna osobni Udaje zpracovava i na zakladé opravnéného zajmu, ktery spociva zejména v informovani klientd o sluzbéch, které
on-line psychologicka poradna nabizi.

5. Doba uchovavani osobnich udajl

5.1. On-line psychologické poradna osobni Udaje uchovavé pouze po nezbytné nutnou dobu a archivuje je podle zakonnych Ihat, které jsou ulozeny pravnimi
predpisy. Osobni udaje on-line psychologicka poradna zpracovavé po dobu trvani poskytovéni sluzeb klientovi ¢i jiného pravniho titulu, ktery mu umoznuje
osobni Udaje zpracovévat. Osobni Udaje, které on-line psychologicka poradna zpracovava se souhlasem, uchovava pouze po dobu trvani tcelu, k némuz byl

souhlas udélen.

5.2. Po ztraté zdkonného diivodu a po uplynuti zakonnych [hat pro archivaci osobnich tdajl on-line psychologicka poradna provéadi vymaz pfislusnych
osobnich udaja.

6. Obchodni sdéleni a poskytovani osobnich udaju tfetim osobam

6.1. Z obchodnich sdéleni zasilanych on-line psychologickou poradnou je vzdy ziejmé, Ze jejich odesilatelem je on-line psychologicka poradna. Obchodni
sdéleni on-line psychologické poradny zasila bud' na kontakty klient na zékladé opravnéného zajmu, a to jen do doby nez vysloveni nesouhlasu, nebo na
zakladé vyslovného souhlasu se zpracovanim osobnich udajd pro marketingové a obchodni tUcely. V zaslanych obchodnich sdélenich je sdélen rovnéz kontakt
pro odmitnuti zasilani téchto sdéleni.

6.2. On-line psychologicka poradna mtize poskytnout osobni tidaje tietim osobam pouze se souhlasem subjektu osobnich tdajl. Bez jeho souhlasu poskytuje
on-line psychologicka poradna osobni tidaje pouze v piipadé, Ze je to nezbytné pro pInéni povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpist nebo pokud
je to nezbytné pro pInéni zavazkl vici subjektu osobnich tdaju. Osobni idaje mohou byt zpracovény externimi subjekty on-line psychologické poradny,

a to na zakladé zaruk, kterymi zabezpeci technickou a organizacni ochranu predavanych osobnich tdaji. Zpracovéani osobnich tdaji mohou pro on-line
psychologickou poradnu provadét pouze zpracovatelé, a to vyhradné na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich tdaju.

7. Prava subjektd osobnich udajl

7.1. Natizeni pfiznava subjektliim osobnich udajl nasledujici prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja.

- 1. Pravo na pfistup k osobnim udajim - Pravo pozadovat piistup k osobnim udajim a souvisejicim informacim, které se tykaji subjektu udaju.

- 2. Pravo na opravu - Pravo pozadovat opravu nespravnych, neaktualnich ¢i nepresnych osobnich tidaji nebo pravo na jejich doplnéni.

- 3. Prdvo na vymaz - Za spInéni podminek uvedenych v nafizeni pravo na vymaz osobnich udaj(, které se tykaji subjektd tdaja.

- 4. Prdvo na omezeni zpracovani

- 5. Pravo na pfenositelnost « Pravo pozadovat pfeneseni osobnich Gidajd jinému spravci.

- 6. Pravo vznést namitku - Pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajd k Uradu pro ochranu osobnich udajd, se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00, Praha 7, tel. ¢.: 234 665 111, webové stranky www.uoou.cz.

8. Zabezpeceni osobnich Gidaju a povérenec pro ochranu osobnich udajt

8.1. Kzabezpeceni osobnich tdajd on-line psychologicka poradna vyuziva odpovidajici bezpecnostni postupy a procedury. On-line psychologicka poradna
vyuziva technicka i fyzicka omezeni pro pfistup k osobnim udajdm. S osobnimi Udaji pracuji pouze psycholozky on-line psychologické poradny.

8.2. On-line psychologicka poradna byla za Gcelem zvyseni ochrany osobnich udajd ve smyslu nafizeni jmenovan Povéienec pro ochranu osobnich tudaja.
Povéfence pro ochranu osobnich udaju Ize kontaktovat na uvedené adrese uvedené v ¢lanku 9. téchto Zasad zpracovani osobnich udaj.


https://www.onlinepsycholog.eu/
http://www.uoou.cz/

9. Kontaktni udaje

9.1.V pfipadé dotazt ¢i podnétd a pripominek tykajicich se téchto Zasad zpracovani osobnich tdaju, Ize on-line psychologickou poradnu kontaktovat
e-mailem na adrese: info@onlinepsycholog.eu

10. Platnost a ucinnost téchto Zasad zpracovani osobnich udaju

10.1. Tyto Zasady zpracovani osobnich tdajli nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 1.1.2021.


mailto:info@onlinepsycholog.eu

